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Klachtenformulier

Formulier Melding Klacht
Kraamzorg het Kraamnest heeft kwaliteit van haar zorg hoog in het vaandel staan. Daarom vernemen wij graag als je ergens ontevreden over bent. De klacht ontvangen wij graag middels dit formulier. Wij zullen na het ontvangen van het formulier binnen een week contact met je opnemen om de klacht te bespreken. 
Het formulier mag verzonden worden naar: Kraamzorg het Kraamnest B.V. Vierakkerstraat 9, 
6851 DR Huissen. Of per e-mail: info@hetkraamnest.nl
Naam:
.........................................................................................................................................  
Adres:   
.........................................................................................................................................  
Postcode en Woonplaats:   
.........................................................................................................................................  
Telefoonnummer:   
.........................................................................................................................................  
Datum melding: 
 ........................................................................................................................................
Het betreft een klacht over:   
· Verzorging moeder
· Verzorging baby     
· Informatievoorziening 
· Telefonische bereikbaarheid
· Schademelding (bon/factuur toevoegen) het eigen risico bedraagt €100,00      
· Anders, namelijk:  

 .....................................................................................................................................    
Eventueel naam van de betrokken medewerker:  
.........................................................................................................................................                   
Omschrijving van de klacht:  
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................



[image: ] [image: ]
	Kraamzorg Het Kraamnest • Batua 9  • 6852 RE • Huissen • www.hetkraamnest.nl	
• Ilona Kwaks • 29-8-2019•Versie 0.6 

[image: ]•[image: ] Kraamzorg Het Kraamnest B.V. •  www.hetkraamnest.nl  • 29-8-2019 • Versie  1.5

image1.png
@ et Kraamnest

KRAAMZORG





image2.png




image3.png




